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Calrganiarin motivasvonunun artenimass, hizmetierin etkin bir gekitde yOrttimesi, saghkl. givenli ve
barrsgil bir galisma ortaminin olusturubmas:, kapsayict ve sirdlirllebilir istindamin saglanmas ile toplumsat
refiahin astinlmas amacryba; galisanlanm is verlerinde ksl ve sistemaltik olarak belidi bir stre asafilanmasi.
kiighmsenmesi, dislanmas, kisiliginin ve saygmbiimn zedelenmesi, kSt@ muameleye iabi tutulmasi,
vildirilnass ve benzeri sekillerde ortaya giken psikobojik tacizin Gnlenmesi elesmdir,

Bu kapsamda b5 yerlerinde psikolojik tacize maruz kalan tim gabiganiar ilgili mevzuatimda yer afan
usullere gore qaligtikian kurum va da kuruluga, Cumhurbagkanlifn Hetigim Merkezine, Tirkive Biyilk Millet
Meclisi Dilekye Komisyonuna, Caliyma ve Sosyal Givenlik lletigim Merkezi (ALO 170) arscilijiyla ve
dogrudan Cahigma ve Sosyal Gilvenlik Bakanligmsa ya da Torkiye Insan Haklan ve Eyitlik Kursmuna ve Karmu
Denengilifi Kunmyuna bagvurulanm iletebilmekredie. Avnica qabisanlann psikolojik tacizden korunmas) ve
psikolojik tacizle miicadele edilmesi amaciyls;

1- 19737201 1 tarihli ve 27879 sayill Resmi Gazete’de yavimlanan 2011/2 sayils Genelge ile Calisma
ve Sosyal Gavenlik Baksnhg binyesinde kurulan Psikolojik Tacizle Micadele Kurulu (Kurulh peniden
tesekkil ettirilmis olup Adalet Dakanligt, Turkiye Insan Haklam ve Esitlik kurumu, Kamu Denesgilidi
Kurumu, Kamu Goreviileri Etik Kurulu, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhfn Rehberlik ve Tefliy
Baskanligi, Calisma ve Sosyal Givenlik Egitim ve Aragtirma Merkezi ve Caligma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlg I5 Saglifn ve Govenligl Genel Modariagi, isgi, igveren ve kamu gdrevlileri konfederasyontan, Kol
tarafindan belirlenecek ve psikolojik taciz konusunda faaliver ghateren ilgili kurum ve kuruluglar ile alaninds
urmnn ve akademisyenlerin kaulmyvla toplanacaktr, Kurul is verlerinde paikolojik tacizle micadeieve
yonelik olarak Ulke gapimnda politikalarin belidenmesine katk saglama, efitim ve bilgilendirme faaliyetlerini
koordine etrme, aragtirma ve inceleme yopma veyn yaptirma, rapor, rehiber ve hilgilendimne dokiimanlan
haziriama ile kamuoyunu bilinglendinme galigmalanm yiiritecektis. Kurulun galisma usal ve esaslan Kourul
mrafindan belidenceek olup sckreturva hiametleri Calisma ve Sosval Govenlik Bakanhf wrafindon
yiiriit0lecektir.

2- lgveren, vonetici ve tim galiganlar psikolojik taciz olarak degerlendirilebilecek ternel hak ve
szgiirluklerin ihlali anlamina gelen her tirti) eylem ve daveanigtan kaginacaklardir.

3- iy yerlerinde psikolojik tacizle milcadele dncelikle igveren ve ybneticiletin sorumlulugunda olup
igveren ve yoneticiler iy yerlerinde psikolojik taciz olarak degerlendirilebilecek veya buna bagli olarak ortaya
gikabilecek her thrlll riski ghestecek. Snleyviei ve koruyucu politikalar geligtiteceklerdir.

4 |5 verlerinde psikolojik tacize yonelik farkmdahgin arinimas: amaciyla ilgili kurum ve kuruluglac
tarafindan egitim ve bilgilendirme faalivetlerinin dizenlenmesi ve yayginlagunlmasina bzen gdsterilecek.
egitim programlaninda psikelajik taclz konrusuna ver verilerck tim galiganlara ¢alisan haklan ile bagvuru
mekanizmalan hususlasmda gereidi bilgilendirme yapulasakne.

5 I3 yerlerinde psikolojik taciz iddialaninin amgtinlmas: ve sorugturulmasinda gizliligin ve gahssiann
zel hayetlarinin kerunmasing ve gergege svkan pstkolojik taciz iddialanyla kurum ve kuruluglann itibar ve
saypinliklanna zarar veriimemesine wrami itina ve hassasiyet phsterilerek sGreg ivedilikle viriitiilecektir

6- Toplu is sizlegmelering ve toplu sizlegmelere psikolojik taciz hususunda dnleyici ve koruyucu
nitelikte hitktimler konulmasina Gzen gosterilecekiir.

7- ALO 170 hatonda porevii psikologlar vasiastyla psikolojik tacize maruz kalan gabjantara
bilgilendirme yaprlmasina, yardim ve destek saflanmasina titizlikle devam edilecektir.

201172 sayih Genelge yilrurlikien knldimlmistir,

Is verlerinde psikolojik tacizle micadele kapsamunda tim kurum ve kureluglann (rerine digen oy
ve sorumfuluklan hassasivetle verine getiemesi, Kurul wrafindan alinan kerarlann uygulanmasinds iiae
duyulacak her tarlii iy birligi ve yardimin titizlikle sa@lanmas: hususunda bilgilerini ve garefini rica ederim
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